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Resumo

As economias tanto desenvolvidas como em desenvolvimento, passaram nos
altimos anos por um processo de reestruturagdo produtiva, as quais geraram
transformacdes nas areas tecnologicas e consequientemente no mercado de trabalho,
afetando todos os setores econOmicos. Neste processo de mudancas do mercado de
trabalho, desperta a atencdo a reducdo dos postos de trabalho pelo qual passou os
setores primario e secundario, e contrariamente a expansdo do setor terciario, que
engloba desde a prestacdo de servicos, até o comércio em geral. Deve-se notar que,
enquanto nas economias mais desenvolvidas, a expansdo das atividades terciarias
associou-se as mudancas tecnologicas, nos paises economicamente atrasados, como no
Brasil, a expanséo tem sido vista como um quadro de deficiéncia e atraso dos demais
setores econdmicos. Desta forma, esse artigo objetiva analisar os impactos de
reestruturacao produtiva ocorrida no setor de servicos do municipio de Rio do Sul — SC,
bem como as contribuicbes destas atividades para o desenvolvimento econémico local.
Através de dados disponiveis em bases estatisticas: RAIS/ICAGED, IBGE, SPG, entre
outros. Desta forma, verificando a importancia das atividades desenvolvidas pelo setor
terciario e o inter-relacionamento entre os demais setores econémicos.

1 Introducéo

Segundo os dados que vem sendo levantado pelo Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada - IPEA, o Brasil tornou-se, nas ultimas décadas, uma economia na qual o setor
terciario representa quase dois tercos do emprego urbano metropolitano e responde por
mais da metade do PIB - Produto Interno Bruto. Este setor é responsavel por uma parcela
econdmica significativa em relacdo ao PIB mundial, além de ser um grande gerador de
novas oportunidades de emprego, assim como alternativa de ganho econdémico para
gestores de negocios e empreendedores. Além disso, segundo pesquisas do IPEA, a
expansdo das atividades de servicos tem-se constituido como uma importante mudanca
no processo de desenvolvimento econémico (IPEA, 1998).

No ambito da economia mundial, Kon (1992), destaca a expansao das atividades
terciarias, também conhecidas por setor de servicos, como sendo uma das mais
importantes mudancgas introduzidas no cotidiano humano no século XX., pois, neste setor,
estdo englobados varios segmentos, desde comércio, transportes, comunicacoes,
instituicdes financeiras, administracdes publicas, aluguéis, turismo, entre outros servigos.
Constituiu-se assim, como um importante setor para as economias tanto desenvolvido
como em desenvolvimento.
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Meirelles (2006), acrescenta que 0s assuntos envolvendo o terciario continuam até
hoje sendo considerados como o menos entendido da economia. Em contrapartida, o
papel desempenhado por este setor estad longe de ser negligenciado, ndo s6 por sua
dimensdo em termos de renda e emprego, mas também por diversos de seus segmentos
estarem proporcionando insumos fundamentais ao setor industrial, e o crescimento das
atividades terciarias, como importantes fontes de ocupacdo da mao-de-obra, tanto nos
paises desenvolvidos como nas economias periféricas.

A fragilidade dos estudos envolvendo o setor terciario da economia, também
ocorrem devido a falta de politicas publicas destinadas especificamente ao setor (Melo et
al., 1998), as quais deveriam constituir em aces especificas, levando em conta a
heterogeneidade e as particulares proprias de cada um dos segmentos inseridos no setor
terciario. Essas politicas também deveriam levar em conta a crescente importancia das
atividades que envolvem o terciario na definicdo do nivel de renda e na formagéo do PIB -
Produto Interno Bruto-, tanto das economias mundiais, como a brasileira. Kon (1992), cita
o0 setor terciario como sendo o mais relevante em termos de geracdo de riqueza para uma
economia. Atividade onde o mercado de trabalho brasileiro constituiu-se ao longo do
século XX, acompanhando os ciclos da industrializagdo e as migracfes da populacdo
rural. O aumento dos postos de trabalho industriais foi acompanhado pelo crescimento do
setor servicos, intimamente vinculado a crescente concentracdo populacional nas
cidades.

Neste contexto, Kon (1992), cita que o processo de desenvolvimento econdmico, e
as transicbes de ordem social para uma outra, levam necessariamente a mudangas na
organizacdo espacial de uma economia, onde para sair de um passado agrario para um
futuro industrial, é necessario que esta economia passe inicialmente por uma
concentracdo de pessoas e atividades nas cidades (KON, 1992, p.32).

Seguindo a idéia de Kon, o processo de desenvolvimento econémico ocorrido no
municipio de Rio do Sul, saiu de um passado agrario para uma economia industrial,
passando obrigatoriamente pelas atividades de servicos e atividades comerciais que
foram importantes para o desenvolvimento da regido. Deste modo, este trabalho objetiva,
gualificar os conceitos tedricos encontrados nas teorias econdmicas sobre o setor
terciario, e suas as contribuicbes do setor na criacdo de riqueza para a economia do
municipio de Rio do Sul.

2 Metodologia

O desenvolvimento desta pesquisa partiu da escolha do tema a ser pesquisado — 0
setor terciario da economia — realizando-se primeiramente um levantamento bibliogréfico
acerca do tema, onde verificou-se que déficit teorico relacionado a estudos sobre o setor
terciario em face das demais literaturas disponiveis sobre os demais setores econdmicos.
A pesquisa implicou na coleta de dados em bases estatisticas publicadas pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), da Relacdo Anual das Informac¢fes Sociais
(Rais), e do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged) publicadas pelo
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), e junto a PMRS — Prefeitura Municipal de Rio
do Sul, utilizando assim, dados relativos a fatores como: numero de empresas e
empregados existentes, a renda gerada, o nivel de escolaridade, o género. Onde o0s
meétodos quantitativos acerca dos aspectos econbmicos e da realidade social do
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municipio, permitiram a verificagdo da evolucao ocorrida no setor terciario riosulense e as
contribuicdes geradas para a economia local.

A pesquisa foi realizada para o periodo de 1995-2005, com intuito de estudar a
evolucao e contribuicdes do setor terciario para o municipio de Rio do Sul, porém tiveram-
se limitagBes referentes as informacgdes do PIB desagregado do setor terciario, para o
gual ndo se mantém um histérico disponivel para pesquisas. Outro fato limitante para
maiores contribuicbes e enriquecimento da pesquisa foi a falta de publicagbes sobre o
setor terciario. Verificou-se que este setor € menos privilegiado pela literatura econdmica,
em face dos demais setores.

3 Conceituacgéao e caracterizacao do setor terciario

Nas ultimas décadas, a expansdo das atividades de servicos constitui —se uma
importante mudancga no processo de desenvolvimento econémico. Até entdo, as Teorias
Econbmicas sempre deram maior énfase as atividades ligadas a producédo agricola,
extrativista ou manufatureira. Tanto que, o primeiro registro relativo as atividades
terciarias ou de servicos, caracterizou-as como atividades improdutivas.

Adam Smith (1723-1790), caracterizou 0S servicos como sendo atividades
improdutivas, porque ndo agregavam valor material as mercadorias, e porque o resultado
do trabalho em servigos, ao contrario daquele aplicado & manufatura, ndo perdura no
tempo e nem pode ser estocado, inviabilizando a acumulagéo de riqueza (KON, 1992, p.
21).

Thomas Robert Malthus (1766-1834) reinterpreta a doutrina de Smith,
apresentando as contribuicbes sobre a importancia dos servicos terciarios para o
crescimento da riqueza das nacdes. O autor afirma que ha trabalho produtivo e
improdutivo em diferentes graus, e a Unica alteracdo do modo de pensar de Smith, seria
de substituir os termos de produtivo e improdutivo por mais ou menos produtivos. Assim,
segundo a concepcao de Malthus, uma das causas que contribuiam para aumentar o
valor do produto, favorecendo sua distribuicdo, € o emprego do trabalho que né&o
acrescentam diretamente em acumulacdo de objetos materiais, representados pelas
atividades ditas como terciarias (KON, 1992, p. 23).

Mais tarde, David Ricardo (1772-1823) acrescenta as idéias de Smith e Malthus a
forma como as atividades terciarias do comércio e dos transportes, contribuiam para o
aumento do produto total, através da troca de um produto por outros, ou por trabalho em
valor de igual monta, caracterizando assim a atividade de comeércio também como um
trabalho produtivo.

Surgem entdo as idéias de Karl Marx (1818-1883), introduzindo uma nova
abordagem a respeito de forcas produtivas e as relacbes de producdo, tomando como
base o conceito de utilidade. Este conceito considerava qualquer atividade que fazia jus a
uma recompensa monetaria considerada util e produtiva. Considerando até mesmo o
trabalho, dito como improdutivo, como produtivo e Gtil no @mbito da economia capitalista.
Max defendia que o fato de gerar valor-trabalno em quantidade maior que aquela
existente nas condic¢des iniciais do processo produtivo das mercadorias, ja considerava
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como a mais-valia', como os trabalhadores que se mantém por meio da parte excedente
da economia: como os médicos, artistas, professores, entre outros, que se mantém
prestando um servico necessario a sociedade organizada, mesmo nao sendo
considerados como atividades propriamente produtivas (Kon, 1992, p.32).

Com o surgimento dos neoclassicos, Léon Walras (1834-1910), traz para as
atividades terciarias um conceito diferente dos autores anteriores. Destaca a acdo de
trabalho humano como forma de extrair servicos dos fatores de producdo: as terras, que
produzem alimentos, suportam as casas; 0 capital, que produziam rendimentos ou
servicos imobiliarios, como casas, edificios, maquinas; e, as pessoas: que se constituiam
de capitais pessoais, produzindo servicos pessoais. Enfatiza também, a ampliacdo das
atividades industriais apds a Rl — Revolugdo Industrial - na Gra-Bretanha, necessitando a
ampliacdo da producédo, e a diversificacdo dos servi¢cos, gerando assim, novos postos
para profissionais liberais e outros servicos complementares a industria (Kon, 1992, p.33).

A partir da RI - Revolucado Industrial>-, no final do século XIX, com a multiplicacdo
das atividades intermediarias no processo produtivo, ocorreram novas mudangas no
pensamento econémico. Assim, surge a teoria keynesiana, redefinindo os conceitos do
gue se considerava como componentes da geracéo de produto e renda (bens e servicos).
Com sua obra Teoria Geral do Emprego, Juro e Moeda , John Maynard Keynes (1883-
1946), conclui que todo setor de atividade econdémica gerador de emprego e renda €, por
si sO, produtivo. Para Keynes, entdo, as atividades terciarias eram consideradas nao
apenas como geradoras diretas de um produto, mas também passiveis de mensuragao,
como as demais atividades econdmicas.

Desta maneira, no decorrer da evolugéao das teorias econémicas, surge um sistema
de valores sobre as atividades terciarias, que resulta em duas linhas de pesquisa
conceituais: a marxista, segundo a qual algumas atividades consideradas terciarias, sao
improdutivas, ndo pertencendo ao fundo potencialmente disponivel para propdsitos de
desenvolvimento econbmico; e, a keynesiana, segundo a qual qualquer atividade que faz
jus a uma recompensa monetaria é considerada util e produtiva por definicdo (Kon, 1992,
p.37).

Entretanto, nas andlises setoriais do desenvolvimento, foi somente no inicio do
século XX, com as contribuicbes de Fisher (1939) e logo apo6s Clark (1940), que
apareceram 0s primeiros trabalhos tratando isoladamente o setor de servigos, iniciando
assim uma realocacao setorial dos fatores de producéo representado-os em trés grandes
grupos: primario: onde a estrutura de producdo concentraria todas as atividades
primérias; secundario: onde predominaria a industria manufatureira; e, por fim, o terciario:
absorvendo todos os demais servigcos ditos improdutivos por Smith, mas detentor da
capacidade de ampliacdo das atividades informais absorvedoras de mao-de-obra. O
grupo terciario, logo passou a ser conceituado também como “servi¢os”, julgado pelos
autores como sendo uma expressao mais adequada a ser utilizada, devido as crescentes
diversificacoes de atividades que vinham sendo observadas nas economias mundiais
(MELO et al., 1998).

! Mais-valia: é o nome dado por Karl Marx & diferenca entre o valor produzido pelo trabalho e o salério pago ao trabalhador, que seria a
base da exploracdo no sistema capitalista.

A Revolucéo Industrial (RI): Consistiu-se em um conjunto de mudancas tecnolégicas com profundo impacto no processo produtivo
em nivel econdmico e social. Iniciada na Gra-Bretanha em meados do século XVIII, expandiu-se pelo mundo a partir do século XIX.

2
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Desta forma, foi a partir dos estudos iniciados por Fischer (1939) e Clark (1940),
gue surgiram varios outros tedricos com propostas e formulacdes que tentavam
classificar as atividades terciarias ou de servicos, na busca da compreensdo das
particularidades e especificidades que conceituem o setor terciario da economia.

Meirelles (2006), destaca as classificacbes e caracterizacdes consideradas como
as mais relevantes, abordadas pelos tedricos: Browning & Singelmann, (1978); Gershuny
& Milles, (1983); Nusbaumer, (1984); Walker, (1985); e Marschall & Wood, (1995). Todos
atribuem para as atividades terciarias, quatro caracteristicas essenciais: a simultaneidade,
a intangibilidade, a interatividade e inestocabilidade. Segundo eles, s6 € considerada
atividade de servico, a atividade cujo processo de producdo € intangivel, baseado em
insumos e em ativos intangiveis, cuja relagdo de produgcdo e consumo € simultanea e

interativa, resultando num produto também intangivel e inestocavel.

Na interpretacdo de (Browning & Singelmann 1978, apud Meirelles 2006), para a
classificacdo das atividades terciarias, apontam que 0s servicos devem ser classificados
pelas caracteristicas apresentadas de consumo, funcdo econdmica desempenhada, as
guais devem dar suporte a producédo e comercializacdo dos bens e servicos produzidos
pelas empresas, levando em conta a observacdo do tipo de usuério e a orientacdo de
mercado; e, atuado também como fungcdo econdémica apta para atender as necessidades
pessoais e sociais dos individuos.

A linha de andlise de Browning & Singelmann (1978), estd associada as
caracteristicas de consumo. Os autores classificam as atividades de servicos em uma
tipologia que apresenta 0s servicos agrupados em quatro categorias, sendo: servigcos
produtivos, distributivos, sociais e pessoais.

J& para Gershuny e Miles (1983), a caracterizagdo das atividades de servigos,
somente a partir das caracteristicas de consumo, era considerada inadequada, pois nao
permitiam uma compreensdo das bases histéricas do desenvolvimento do setor de
servicos. Consideravam também necessaria, uma perspectiva de analise mais ampla, que
incluisse ndo apenas as caracteristicas de consumo e producdo, mas também a
organizacdo e a estrutura de producédo dos servi¢os, ou seja compreender os fatores de
oferta e demanda e a interligacdo necesséaria entre o processo de producdo, produto,
consumo e o0 mercado.

Na proposta de classificacdo de Nusbaumer (1984), também se apdia na idéia de
consumo e nas funcbes desempenhadas pelas atividades de servicos, dando maior
énfase ao carater produtivo das atividades, mesmo quando se trata de servi¢os fornecidos
gratuitamente pela natureza, como 0 ar e a agua. A sua proposta de classificacao para as
atividades de servicos, baseia-se na posicdo que 0S servicos ocupam no circuito de
producéo e troca, e subdividem-se entre 0s servi¢gos primarios, intermediarios e finais.

Na interpretacdo de Walker (1985), partindo de uma perspectiva marxista do
processo de valorizagcédo do capital, a diferenca basica entre as atividades de producéo de
bens e as atividades de servi¢o reside no vinculo que o trabalho aplicado tem com o
processo de producdo e no resultado deste trabalho, se tangivel ou intangivel. Na
producdo de bens o trabalho é direto, aplicado diretamente no processo de producao,
com um resultado concreto, expresso no produto fisico final. Na atividade de servico o
trabalho é indireto, ou seja, ndo esta diretamente vinculado ao processo de producgéo. E
uma atividade essencialmente intangivel, o trabalho realizado ndo assume uma forma
material e reprodutivel.
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Neste contexto, Walker identifica que as atividades de servigos distribuem-se em
categorias que se relacionam entre as etapas de producdo, circulacdo e processo de
trabalho puro (labour services) ou ainda servicos ligados as atividades do governo®, que
segundo Meirelles (2006), caracteriza-se por aquele trabalho que ndo tem um resultado
concreto e tangivel. Dividindo-se entre servicos de producgdo, servicos de circulagéo,
servicos baseados em trabalho, e nos servicos governamentais.

Na classificacdo de Marshall & Wood (1995), diferencia-se das classificacdes
apresentadas pelos autores anteriores. Em suas consideracdes, enfatizam o uso intensivo
da informagdo como fator caracteristico das atividades de servico, sendo, portanto,
atividades fundamentais no processo de valorizacdo do capital. Além disso, destacam o
fato de a producédo de bens e de servicos, estarem diretamente interligadas, pois
acreditam que 0s servicos essencialmente intangiveis, somente poderdo ser avaliados,
guando combinados a outras fungbes, com outros produtos e processos produtivos
tangiveis. Os autores destacam que o trabalho realizado nas atividades de servi¢co
depende também de habilidades de interpretacdo e do processamento de informagéo,
classificam como atividades de alto contetdo informacional.

E nesta linha de pensamento que Meirelles (2006), destaca que as habilidades
interpretacédo das informacdes, atendendo as especificacdes dos clientes, que fazem dos
servicos uma atividade essencial e de peso cada vez mais crescente nas economias,
principalmente num contexto onde o conteudo informacional presente nos processos
produtivos e nos produtos é cada vez maior.

Assim, Marshall & Wood (1995), acrescentam que, quanto mais complexos 0s
processos produtivos e mais apoiados em habilidades e expertises humanas, e quanto
mais orientados para 0 mercado, mais intensos em servigos serao.

A velocidade da inovacdo tecnolégica e o0s impactos sobre o processo de
terciarizacdo da economia tém levado a discussdes acerca do papel das atividades de
servicos nas economias. Partindo do principio de que, mesmo quando as atividades
terciarias se caracterizam por uma producgédo imaterial, sdo consideradas produtivas.

Kon (1994), destaca que qualquer atividade que fagca jus a uma recompensa
monetéria é considerada produtiva por definicdo, seja através da remuneracdo do
trabalho, ou remuneracdo acrescida de um excedente operacional ou lucro, onde a
capacidade de geracao de produto e de emprego revelada por estas atividades, atinja
niveis consideraveis, e desde que agregue valor ao produto da economia.

Por fim, ainda no ambito das abordagens contemporaneas, vale destacar a visao
de Hill (1999), que define servicos como sendo uma mudanca nas condicdes de uma
unidade econdmica produzidas pelas atividades de outra unidade. Inspirado na
perspectiva marshalliana de que a diferenca entre bens e servigos reside na possibilidade
do estabelecimento de direitos de propriedade e, por conseguinte, de comercializagdo. O
autor propbe uma ruptura com a visdo convencional de que servico é um produto
intangivel e um bem imaterial. Enfatizando a simultaneidade e a natureza interativa dos
servicos, na sua opinido, os bens intangiveis, como softwares e filmes, ndo sdo servicos
porque, mesmo baseados essencialmente em informacdo, € possivel armazenar o

% Os servicos ligados as atividades de governo s&o classificados separadamente porque est&o ligadas essencialmente as atividades de
governo, as quais do ponto de vista marxista, ndo participam efetivamente do circuito de producéo e reprodugéo do capital.
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conteudo gerado e comercializa-lo, ou seja, a producdo estd separada do consumo
(MEIRELLES, 2006, p. 130).

E notéria a heterogeneidade que envolve as atividades do setor terciario, conforme
as variadas interpretacfes adotadas pelos autores no decorrer da evolucdo das teorias
econbmicas. Sao essas preocupacoes, adotadas para classificar de modo preciso as
atividades que envolvem o setor terciario, que sdo apontadas por Kon (1999), como
sendo os principais fatores que despertaram a atencdo e motivaram os estudos sobre a
importancia do setor terciario pelas teorias econdmicas, e, por conseguinte, a
multiplicidade de classificagfes para as atividades terciarias.

Percebe-se que as classificacbes divergem-se quanto ao referencial levado em
conta para a elaboracdo das tipologias. Desta maneira, Kon (1999, p. 73), salienta que ha
classificacdes que se apdiam sobre a oOtica da producdo (como a de Fisher e Clark),
outras que tomam por referencial a funcdo dos servicos (como é o caso daquela de
Browning & Singelmann), e ainda aqueles que se guiaram pela 6tica do consumo*: sendo
ele coletivo ou individual, classificando entdo o consumo como o referencial para o
desenvolvimento do setor terciario.

Na busca pela conceituacdo das atividades terciarias, Kon (1999), destaca que a
literatura econbmica, seja ela classica ou tradicional, analisa o papel dos servicos no
processo de desenvolvimento econdmico a partir de trés “teorias basicas” sobre o tema,
explicando sua atuacéo, tendo em vista o efeito — renda, a defasagem de produtividade e
0S servigos intermediarios.

Em nossa atualidade e para efeitos de conceituacdo e valorizagcdo do produto das
atividades terciarias, Kon (2000), considera a abordagem keynesiana, admitindo que
gualquer atividade econdmica, por si s6, agrega valor ao produto da economia,
independente se esta atividade gerar apenas remuneracdo do trabalho, ou se gerar
remuneracdo acrescida de um excedente operacional ou lucro. Como consequéncia
desse critério, é aceita, pela escola keynesiana, a possibilidade de mensuracdo desse
produto gerado em um espago geografico, que é expressa pelo agregado econémico PIB
— Produto Interno Bruto.

Desta forma, Kon (2000), destaca que as atividades terciarias se caracterizam
entdo, pelas circunstancias de serem intangiveis, intransferiveis, ndo estocaveis e
apresentarem contato direto entre produtores e consumidores. Formada por um conjunto
de unidades de producédo que inclui empresas ou estabelecimentos, com o intuito principal
de fornecer um servico a populacdo. Formado pela diversificagdo de suas atividades,
desempenhando um papel complementar ao desenvolvimento do resto da economia e
fornecendo o0s servicos necessarios a implementacdo do processo de produgéo,
escoamento e comercializacdo de produtos derivados dos demais setores de
produtividade econdémica.

O setor terciario contempla uma gama variada de atividades econfmicas, de
diferentes caracteristicas de produto ou processo, bem como de organiza¢do de mercado.
Convivem nesse setor empresas de pequeno, médio e grande porte, com margens de
lucro e desempenho bastante diferenciados entre si.

4 A ética do consumo foi inicialemtne apresentada pelo Economista Alemao, Hans Wolfgang Singer, estudioso do desenvolvimento
econdmico, que utilizou a 6tica do consumo para caracterizar o desenvolvimento do setor de servigcos, na contas nacionais da
Alemanha.
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Meirelles (2003), destaca que neste setor, a maior parte dos trabalhadores estéo
inseridos trabalhando por conta propria, muitos na informalidade, sem apresentarem
vinculos ao setor normal da producdo, atuam como possuidores de seus préprios
instrumentos de trabalho, que podem ser apenas a propria forca de trabalho e a de
familiares ou ajudantes.

Muitas vezes, conseguem exercer a atividade sem a necessidade de
investimentos consideraveis de capital, trabalhando em um estabelecimento acoplado ao
domicilio, ou no proprio domicilio, ou ainda em pontos nédo estabelecidos definitivamente,
como ambulantes, manicures, costureiras, motoristas de téxi, pedreiros, pintores entre
tantos outros. Meirelles (2003), traz essas observacdes para entender que a participacao
desses autdbnomos na economia como um todo é bastante consideravel em regibes
polarizadas.

Desta forma, percebe-se que a atividade terciaria exerce um papel importante no
desenvolvimento econdmico das nacdes, uma vez que insere em seu bojo, uma gama
infinita de atividades produtivas e necessarias ao inter-relacionamento entre os demais
setores econdmicos.

4 O crescimento do setor terciario e o desenvolvime nto econdmico

As caracteristicas basicas das atividades tercidarias sao representadas pela
simultaneidade entre fornecimento do servico e o consumo. Kon (2000), destaca que
essas etapas estdo contidas em espacos de tempo coincidentes. O produto desses
servicos ndo se reveste de carater aparentemente duravel o que conduz as atividades
terciarias, no ambito da teoria da Economia Politica sobre desenvolvimento econémico, a
concepcoes diferentes sobre o carater produtivo ou ndo deste setor, sobre a valora¢do do
produto gerado e sobre seu papel enquanto induzidas ou indutoras do desenvolvimento.

As atividades terciarias tém influenciado direta ou indiretamente no produto e na
rigueza das economias mundiais. Meirelles (2006), observa que a reestruturacdo da
composicdo das atividades produtivas das economias de diferentes niveis de
desenvolvimento, esta associada a velocidade e ao grau de inovacao tecnoldgica nos
processos produtivos e organizacionais, principalmente aqueles ligados ao setor de
servicos, particularmente no campo da telematica® e outros processos de
telecomunicagdes, servigos de informatica, relacionados a transferéncia de informacéo e
conhecimento além dos servigos financeiros de apoio a produ¢cédo e ao consumo.

A relevancia dos servigos no relacionamento internacional da produgéo e consumo,
foi observada através da experiéncia tanto das economias modernas como das menos
avancadas, bem como o impacto sobre o desenvolvimento local e regional destas
economias. Kon (2000), enfatiza que devido a heterogeneidade apresentada nas
atividades inseridas no setor terciario, ndo é possivel determinar com precisédo o grau de
comportamento e a real relevancia das atividades terciarias para o desenvolvimento
econdmico.

Cada vez mais os paises industrializados tornam-se economias de servicos,
embora, enfatiza Kon (1997), muito recentemente, tais mudancgas tém recebido maior

® Telematica é a comunicacdo a distancia de um conjunto de servicos informaticos fornecidos através de uma rede de

telecomunicagdes.
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atencdo dos economistas. O primeiro trabalho que da alguma atencdo ao assunto foi
escrito por Victor Fuchs em 1968 (The Service Economy), porém, algumas questfes
levantadas, acerca da continua ascendéncia das atividades de servicos em economias
avancadas e menos desenvolvidas, ainda nao foram respondidas.

Desde a década de 30, o setor manufatureiro nos paises mais desenvolvidos é
reconhecido como a base econdmica de uma éarea urbana. Fato este, que é reforcado
através da teoria da base econbmica. Esta teoria sugere que os fundamentos para
gualquer economia local é a sua base de exportacéo, ou seja, as aglomeracdes urbanas
retém sua viabilidade como economias locais na medida em que forem capazes de
fornecer produtos para areas externas (KON, 1997, p. 65).

Outro argumento favoravel ao setor secundario esta associado ao inter-
relacionamento “para tras” das indastrias manufatureiras dentro de seu territorio
geografico, sendo mais provaveis de obterem economias de escala do que 0s servicos.
Por outro lado, a maior parte dos servicos apresenta aparentemente baixos niveis de
crescimento da produtividade, o que reforgca o ponto de vista de que 0s servicos sao
menos produtivos do que as manufaturas.

Kon (1997), destaca que a aceleracdo no desenvolvimento e na diversificacao das
industrias de servicos, na segunda metade deste século, € colocada contra a visao
anterior de que o0s servicos eram obscurecidos pelo impacto visivel das manufaturas
sobre as cidades e regifes. Considerando os servicos como desempenhando um papel
subordinado, que se torna visivel apenas enquanto o setor manufatureiro o for. No
entanto, se esse setor decresce, e a base de exportagao recua, as atividades de servigos
sofreriam efeitos multiplicadores reversos.

O desenvolvimento desigual entre algumas regifes é considerado como sendo
uma consequéncia da reorganizacdo de certas firmas industriais em face da demanda
declinante para sua producdo de pressdao competitiva, que encorajam a obtencdo de
melhorias na produtividade do trabalho. Kon 1992, cita que a automacao e a mudanca
tecnologica tornaram o processo produtivo mais capital-intensivo e desacelerando a
demanda por trabalhadores na area da producao.

A intensidade desta desaceleracéo variou de acordo com o grau de engajamento
de cada industria no mercado interno e externo. A0 mesmo tempo em que houve
ampliacao da atividade industrial em determinadas regides, em outras, ficavam claras as
evidéncias de declinio do sistema produtivo, especialmente naquelas que concentraram o
capital em atividades extrativas (CUNHA 2000, apud KROETZ, 2006)

No Brasil, a partir da década de 1990, as empresas, pressionadas pela abertura
comercial, partram em direcdo a uma reestruturagdo produtiva no intuito de
sobreviverem ao novo ambiente competitivo. O principal intuito das empresas era a
reducdo de custos. Uma série de inovacfes tecnoldgicas e organizacionais foram
adotadas pelas empresas locais. Essas inovacdes acarretaram uma reducdo do numero
de funcionarios nas empresas e a terceirizagdo de determinadas atividades. Aquelas
inovacdes ndo foram adotadas em um contexto de altas taxas de crescimento econémico.
Isso certamente deveria influenciar seus efeitos sobre o emprego. Ocorreu no Brasil um
fendmeno de desindustrializacdo, contribuindo para a evolucao do setor terciario no Brasil
(PONCHIROLLI, 2007)
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A abertura comercial implicou em grandes mudancgas para o setor manufatureiro,
levando as empresas, em todos os setores e em intensidades diferentes, a mudancas
organizacionais e mudancas na estrutura produtiva , ocasionado uma reducdo do niamero
de postos de trabalho. Como consequéncia , trouxe uma significativa parcela de
trabalhadores para as atividades de prestagéo de servicos.

As mudancas estruturais seriam, portanto, um fator importante, para o crescimento
como um todo e também para o aumento da produtividade nos diferentes setores. Sendo
assim, Kon (1992), destaca que o0s ajustes promovidos na estrutura produtiva e
organizacional nos complexos industriais, foram condi¢cdes indispensaveis para o
crescimento das atividades ligadas a prestacéo de servico.

Na andlise de Kon (1997), o setor manufatureiro ainda tem um importante papel
enquanto motor de crescimento nos paises em desenvolvimento, mas que no caso dos
paises desenvolvidos esse papel ja é mais reduzido, onde o setor de servicos apresenta-
se com grande significancia no contexto econémico. Assim, no caso de paises como o
Brasil, sugerem-se que as mudancas estruturais ligadas ao setor manufatureiro e,
particularmente, relativas as tecnologias de informacdo e comunicacdes, tornem-se
fundamentais para que ocorra o processo de desenvolvimento econdémico.

A autora enfatiza ainda, que durante algumas décadas, a analise do setor de
servicos como atividade complementar teve alguma validade histérica em paises
avancados, mas € uma simplificacdo do papel que as atividades de servicos estao
desempenhando na atualidade nesses paises, e principalmente nos menos
desenvolvidos. Podemos encontrar atualmente alguns paises cujas economias Sao
orientadas para o desenvolvimento dos servicos € ndo podemos Supor que nesses paises
o0 setor terciario seja sinébnimo de subordinacéo e fraqueza (KON, 1997).

Alguns autores como, Ochel e Wegner (1987) consideravam errbnea a
interpretacd0 que 0S servicos cresciam apenas as expensas das atividades
manufatureiras, ou que o desenvolvimento das atividades de servicos fossem visualizados
como sendo um novo estagio do crescimento econbmico. Defendiam que o
desenvolvimento da circulacdo, distribuicdo e regulacdo das atividades terciarias,
refletiam na necessidade das firmas de dedicar montantes crescentes de recursos aos
servicos, a fim de aumentar sua produtividade e sua capacidade de inovacao.
Ressaltando ainda, que o desenvolvimento das atividades de servigos reflete apenas uma
evolucdo constante dos sistemas produtivos e a terciarizacdo ndo é um fendmeno
separado ainda que seja relacionada a desindustrializacao. (KON, 1997).

Em suma, existem algumas teorias gerais nas quais o crescimento dos servigcos €
visto como um estagio da transformacdo de longo prazo das economias. Como, por
exemplo, as teorias do modelo de trés setores desenvolvidas por Fisher (1935) e Clark
(1938), sendo: a teoria da emergéncia de uma economia pos-industrial, teoria da
desindustrializacéo, e teoria da transi¢cdo para uma economia da informacéao.

Nesta Ultima teoria — transicdo para uma economia da informacédo — Kon (1998),
ressalta que as atividades de servicos pertencem ao estagio mais avancado do
desenvolvimento econdmico. Suas contribuicdbes ao desenvolvimento, passaram a ter
maior expressividade ap0s os avancos das telecomunicacgdes, iniciadas em meados da
década de 70. Onde a partir dai, a tecnologia da informacdo e das comunicacdes,
vinculou os servigos a economia mundial.
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Kon (1992), destaca o papel do setor terciario no decorrer do desenvolvimento
econdmico, desde as fases iniciais do processo, esta ligada a idéia de urbanizacao
acelerada, refletindo nas mudancas das estruturas produtivas, e caracterizando as
transicbes de um sistema econdémico de baixa produtividade per capita, para outro de
produtividade mais elevada. Isto, decorrente do deslocamento da populacao rural para os
centros mais avancado. Tal situacdo €, ao mesmo tempo, causa e efeito da realocacéo do
excedente de capital acumulado nas atividades agropecuarias para outras atividades mais
rentaveis, fator caracteristico do desenvolvimento.

Com o crescimento das atividades terciarias, ocorreram mudangas estruturais em
todas as economias. Estas mudancas baseiam-se na capacidade de investimentos em
modernizac¢des tecnoldgicas, e pela capacidade de qualificacdo da forca de trabalho que
cada economia apresentava, notoriamente. Kon (1997), aponta que essas transformacdes
ocorrem mais rapidamente nos paises desenvolvidos, devido a intensificacdo no uso de
tecnologias e na qualificacdo de mao de obra, ocasionando mudancas estruturais e
significativas como a internacionalizacdo das atividades econdmicas, e a reorganizagao
das firmas dominantes.

Essas reestruturagdes também vém ocorrendo nos Ultimos anos nas economias
menos desenvolvidas, de uma forma mais lenta, mas ocasionando mudancas estruturais
importantes para estas economias. Marshall e Wood (1995), destacam que estas
elevacOes das atividades de servigcos implicam na interdependéncia da producdo de bens
e servigcos, pois qualquer produto para ser criado, passa obrigatoriamente por uma
sequéncia de trocas que envolvem fornecedores, e consumidores, diversificando e
criando novas oportunidades para a exploracdo da especializacdo em servigcos (KON,
1997, p.29).

No caso brasileiro, a abertura comercial, iniciada a partir da segunda metade dos
anos 1980, teve importantes consequéncias sobre a economia nacional. Um dos
principais efeitos sentidos foi um aumento na produtividade industrial, como constatado
por Rossi Jr. e Ferreira (1999). Por outro lado, verificou-se também uma reducdo no nivel
de emprego industrial, ocasionando uma migracao de trabalhadores para o setor terciario
da economia, ampliando o numero de pequenas empresas prestadoras de servigo, onde
muitas vezes para a tender demandas de terceirizacdo para o proprio setor industrial.

Enfim, as atividades terciérias, tiveram um aumento consideravel em decorréncia
da concentracdo de mao-de-obra excedente, que ndo encontravam oportunidades de
trabalho nos outros setores. As atividades desenvolvidas pelo setor terciario, refletiram na
formacdo de um novo mercado de trabalho que, de acordo com pesquisa desenvolvida
pelo IBGE na Pesquisa Anual de Servicos (PAS 2005), para os mercados interno e
externo, representa o setor econdmico que mais emprega no pais.

A evolugcdo do setor terciario estd fortemente ligada a liberacdo e absorcdo de
mao-de-obra dos outros setores econdmicos, bem como ao ritmo de expansédo e
modernizacdo das atividades industriais que exigiam uma rede de servicos complemtares.
Deste modo, Kon (1996), destaca que na estrutura produtiva do setor terciario, engloba
atividades bastante diversificadas por sua natureza econdémica, que podem demandar
uma ampla gama de combinacdes no que se refere a relacdo capital-trabalho, mesmo
entre atividades de mesmo género.

Dessa forma, Kon (1996), ressalta que o setor como um todo, tem a capacidade de
apresentar taxas positivas de elevagao ao produto, e destaca o papel que as atividades
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desenvolvidas pelo setor terciario vem representando no decorrer dos anos, a notar-se
pela representatividade que o setor vem desempenhando para a economia brasileira.

Através do levantamento de dados nas bases IPEADATA (2007), demonstra-se a
seguir, (Tabela 1) a evolucdo do PIB — Produto Interno Bruto- para o Brasil (em R$), para
o periodo 1995-2005, e dados da participacdo anual (em %) por setor econdémico, valores
adicionados (a precos basicos).

Tabela 1. Evolucdo do PIB brasileiro por setor econdmico, valor adicionado - precos
basicos - (% PIB) periodo da pesquisa 1995-2005.

Ano Tota_l PNIB Agropec_uéria Indl]st_ria Servigos
R$ (Milhdes) (% Pib) (% Pib) (% Pib)
1995 705.640,89 5,77 27,53 66,70
1996 843.965,63 5,51 25,98 68,50
1997 939.146,62 5,40 26,13 68,47
1998 979.275,75 5,52 25,66 68,82
1999 1.064.999,71 5,47 25,95 68,58
2000 1.179.482,00 5,60 27,73 66,67
2001 1.302.136,00 5,97 26,92 67,10
2002 1.477.822,00 6,62 27,05 66,33
2003 1.699.948,00 7,39 27,85 64,77
2004 1.941.498,00 6,91 30,11 62,97
2005 2.147.239,00 5,71 29,27 65,02

Fonte: IPEAdata, 2007

Nota: PIB TOTAL: R$(milhdes) - IBGE/SCN 2000 Anual
PIB por setor: valor adicionado - precos bésicos - (% PIB) — Anual — 2000

Comparando a evolucédo do PIP Brasil, para o periodo de 1995 — 2005, conforme
apresentados na tabela acima, observa-se que o setor de servicos (atividades comércio;
prestacao de servicos e administracado publica) teve uma participagdo acima de 50% na
formacédo do PIB brasileiro. Apesar de ser um setor marcado pela informalidade, e por
apresentar mao-de-obra muitas vezes pouco qualificada, Kon (1992), cota o papel das
atividades terciarias como sendo de extrema relevancia ao desenvolvimento da economia
brasileira. Os dados demonstram que o setor terciario evoluiu, a medida que ocorreram
reestruturacées na economia como um todo. Deste modo, observa-se que o setor terciario
aumenta sua parcela significativamente, sendo considerado para o periodo da pesquisa
(1995-2005), o principal componente do PIB brasileiro. Seguindo as tendéncias mundiais
de paises desenvolvidos, a economia de servicos no Brasil também foi fortemente
atingida pelo processo de “terciarizacao”. Reflexos de uma modificacdo estrutural em que
0 pais, ainda que mantendo a sua grande importancia industrial, terciariza-se
aceleradamente.
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4.1 Populacéo ocupada no setor terciério brasileiro

As inovacdes tecnoldgicas e organizacionais introduzidas a partir reestruturacao
produtiva e adotadas pelas empresas brasileiras acarretaram numa reducdo do numero
de funcionarios nas empresas e na terceirizacdo de determinadas atividades. Os
processos de reestruturacdo ocorridos, principalmente, no setor secundéario — industrial —
tiveram fortes influencias sobre o emprego. Consequientemente, houve uma ampliacdo do
namero de vagas no setor terciério: prestacéo de servicos e atividades do comércio.

Em relacdo ao mercado de trabalho, Angelo (2003), destaca que de acordo com
pesquisas do IPEA 2003, do total da populagcdo ocupada por setor de atividade
econdmica (em percentual sobre o total), 55,7% da populacdo ocupada, estava
empregada no setor de servi¢os, seguido por 15,5% no comércio, e 15,4% na industria,
ficando os outros 13,4% ocupados entre as demais atividades econdémicas.

Pesquisas realizadas, apontam que em 1940, a maior parcela da PEA — Populacao
Economicamente Ativa® (compreendida pelas pessoas que constituem a forca de trabalho
do pais), concentrava-se no setor primario da economia com 65,9%. Ja nesta época, 0
setor terciario ocupava o segundo lugar com 23,8% da PEA, e em terceiro lugar, o setor
secundario que empregava 10,3% da PEA (PONCHIROLLI, 2007).

As mudancas tecnoldgicas e o processo de desenvolvimento econémico, causaram
mudancgas na composicao estrutural e setorial da PEA. Em 1980 a participagéo relativa
do setor primario caiu para 30,2%. Ja o peso do setor terciario cresceu
consideravelmente, representando 44,6% da PEA. Seguido do setor secundario que
atingiu 25,3% da PEA. Ponchirolli (2007), coloca o grande éxodo rural ocorrido durante o
periodo de industrializacdo do Brasil, como consequéncia a grande representatividade
que as atividades tercidrias tem na formacdo e absorcdo da PEA, que coloca o setor
como destaque para a economia brasileira.

A seguir, (Tabela 2) sado apresentados dados da distribuicdo da populacdo
econdmica ativa do Brasil. Representatividade em percentual por setor econémico. Os
dados séo de acordo Estimativos do IBGE, na Pesquisa mensal do Emprego, estimativas
para os anos de 1995 -2005.

Tabela 2. PEA — Populacdo economicamente Ativa brasileira, 1995-2005.

Setor Econbémico

Ano 1995 (%)

Ano 2000 (%)

Ano 2005 (%)

Priméario 7,10 4,84 2,3
Secundario 23,30 23,06 24,5
Terciario 69,60 72,10 73,2

Fonte: IBGE, Anudarios estatisticos do Brasil, 1995-2005.

Os dados pesquisados, (Tabela 2), mostram que a PEA do Brasil concentra-se,
em sua maioria, no setor terciario da economia. O contingente de ocupados no setor € 0

® PEA — Populacdo Economicamente Ativa: Segundo IBGE, compreende o potencial de mao-de-obra com que pode contar o setor
produtivo. Representada pela populagdo com 10 anos ou mais de idade, onde para o ano de 1991, o pais possuia 147,4 milhGes de
habitantes, e deste total, 64,4 milhdes de pessoas, formavam a PEA, considerado um nimero bastante expressivo, se comparado

com o total da populagéo de alguns paises, como a Itélia ou a Franga.
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de maior representatividade para a PEA. O setor secundario manteve-se praticamente
estavel para o periodo da pesquisa, alterando muito pouco o percentual de absorcéo do
contingente da PEA. O primario apresentou queda no seu percentual a cada ano, e torna-
se cada vez menor em relagcdo aos outros setores. Portanto, comprovando as idéias
trazidas por varios autores em capitulos anteriores, o setor terciario representa o setor
gue mais absorve a populacdo economicamente ativa do pais. O setor apresentou
elevagdo no seu percentual a cada ano, e em relagdo aos demais setores econémicos.

Os dados pesquisados apontam que o fenébmeno do éxodo rural ocorrido no Brasil
no periodo de industrializacdo, e & modernizacdo pelo qual passaram os parques fabris
das industrias brasileiras, colocaram as atividades de terceirizacdo e de servicos como o
setor de maior absorcdo da PEA. Caracterizando-o, assim, como 0 setor de maior
representatividade na estrutura do emprego PONCHIROLLI (2007).

Além disso, as Pesquisas Mensais do Emprego, que o IBGE realiza de forma
sistematica, apontam o setor terciario como um importante formador de renda e trabalho
para a economia brasileira. Os dados levantados destacam que, para o ano de 2005,
somente no setor terciario, o Brasil possuia 1.739.956 empresas, que se dividiam entre
micro, pequenas, médias e grandes empresas, € juntas empregavam 17.013.302
trabalhadores, os quais, somados a seus dependentes, resultavam em cerca de 60
milhdes de pessoas beneficiadas pela renda gerada pelo setor terciario da economia.

5 Evolucéo do setor terciario da cidade de Riodo S  ul-SC

A cidade de Rio do Sul, que também era conhecida antigamente por Humaita,
Suedarm, Braco do Sul e Bella Allianca, € consequéncia da colonizacdo de Blumenau. De
acordo com a Comissao Técnica que elaborou o Relatorio sobre o inicio da Colonizacdo
do municipio, registrado em, Rio do Sul: Nossa Historia em Revista de 02 de maio de
2006, desde muito cedo Dr. Hermann Blumenau percebendo a importancia econémica,
solicitou a abertura de uma estrada que interligasse os caminhos até Curitibanos. Foi
entdo que em 1863, o Engenheiro Emil Odebrecht fez a primeira expedicdo a regiéo,
acompanhada de lideres comunitarios, vieram estudar as condicdes do Vale, das
nascentes e dos rios da regiao.

Em 1864, ocorre o desbravamento da regido que seria entdo denominada como
Rio do Sul. Abriram picadas pela selva até a Serra Geral, e ao passar de dez anos, em
1874 estavam totalmente abertos os caminhos, que ficaram conhecidos como o “picadéo
de cargueiros”, que intensificaram o comércio entre Blumenau e o Planalto. De acordo
com Poleza (2003), foi em 1905, que houve um aumentou da migracao principalmente de
origem alema para Rio do Sul, e desta data em diante, intensificou-se 0 povoamento da
regido. Porém, somente em meados de 1930, que o municipio foi realmente emancipado.

Desde a sua criacdo, foi considerado como o municipio p6lo da microrregido, e
denominado como sendo “a Capital do Alto Vale”. Desde entdo, 0 municipio passa por
uma rapida concentracdo populacional, conforme dados apresentados na tabela a seguir,
(Tabela 3) que tras dados da evolucédo populacional ocorrida entre os anos de 1970 a
2000, segundo dados do Censo Demografico IBGE (2000).
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Tabela 3. Evolucéo da Populagéo de Rio do Sul, periodo de 1970 A 2000.

Ano N° Total de Habitantes Populacdo Urbana Populacao Rural
1970 27.917 19.590 8.327
1980 37.092 33.362 3.730
1990 45.679 42.766 2.913
2000 51.650 48.418 3.232

Fonte: IBGE, Censo Demografico, IBGE (2000).

Os dados apresentados expressam o aumento significativo de habitantes entre os
anos de 1970 e 1980 ocorridas no municipio, de Rio do Sul que comeca a sentir 0s
reflexos do desenvolvimento urbano, onde segundo Albuquerque (2006), entende-se por
desenvolvimento urbano o processo de acumulacdo e mudanca social que tem como
propésito uUltimo o progresso permanente de uma cidade e dos membros que nela
residem.

Em Rio do Sul, devido ao processo de migracdo tornou-se necessario a
diversificacao das atividades econdémicas, e consequentemente do fortalecimento do setor
terciario que surgia para dar suporte as industrias principalmente ligadas as atividades
madeireiras, como serrarias e fabricas de moveis. Com o0 passar dos anos, e com a
caracteriza¢cdo do municipio como pélo da microrregido, aumentou ainda mais a migracao
de pessoas, e consequentemente o contigente de méao-de-obra, as quais vinham para
trabalhar nas indulstrias e empresas da regido. Estes emigrantes concentravam-se
normalmente nas areas urbanas, o que tornou 0 municipio cada vez mais populoso. Este
processo, vem ao encontro da idéia de Kon (1992), onde destaca que uma economia,
para sair de um passado agrario para um futuro industrial, € necessario que passe
inicialmente por uma concentracao de pessoas e atividades nas cidades.

Este aumento populacional pode ser comprovado nas pesquisas realizadas pelo
IBGE, onde ja no Censo de (2000), classificou Rio do Sul como o municipio mais
populoso da regido do Alto Vale do Itajai, com uma elevada taxa de urbanizacdo, sendo
93,74% da populacdo concentrada nas areas urbanas, e 6,26% concentradas em areas
rurais. A Tabela 4, abaixo, também trds dados de estimativa da populagéo residente no
municipio para 0s anos seguintes a realizacao do Censo IBGE (2000), o que comprovam
0 aumento populacional ocorrido a cada ano.

Tabela 4. Estimativa Populacional de Rio do Sul, 2001- 2007.

Ano Total

2001 52.383
2005 55.391
2007 56.848

Fonte: IBGE, Estimativas Populacionais (2001-2007).
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5.1 Aspectos econdmicos do municipio de Rio do Sul - SC

O municipio de Rio do Sul no decorrer dos ultimos anos, além do aumento
populacional, também teve uma grande diversificacdo de suas atividades econdmicas, e
principalmente no perfil de suas industrias, do comércio e servicos.

Segundo o Censo empresarial, 2003/2004 realizado pelo Sebrae, Rio do Sul conta
com mais de 400 estabelecimentos industriais. No comércio cerca de 1.300 empresas,
além de 1.882 prestadoras de servicos, e ainda pelo menos 18 empresas voltadas as
atividades primarias (PRODER/SEBRAE, 2004).

De acordo com a Secretaria do Desenvolvimento Econdmico do municipio, a
economia esta pautada nos trés setores econdmicos: a) primario; b) secundario e o ¢)
terciario, onde cada setor tem a sua participacdo e importancia para o desenvolvimento
econdmico do municipio:

a) Setor Primario: Na agricultura, sdo 1.040 propriedades rurais contemplando 1.322
familias perfazendo um total de 3.232 pessoas, caracterizando uma agricultura
familiar tipica. A area agricola do municipio é de 27.215 hectares. Os produtos
agricolas de destaque no municipio sédo: arroz irrigado, cebola, feijdo, fumo, milho,
hortifrutigranjeiros. Possui, ainda, um rebanho bovino de 11.424 cabecas e um
rebanho de suinos com 16.223 cabecas.

b) Setor Secundario: Com aproximadamente 400 industrias, representando o setor de
grande importancia na geracdo de emprego e renda para o municipio. Neste setor
estdo industrias com destaque nacional e mundial, produzindo componentes e
equipamentos automotivos, maquinas, (acessorios industriais e fundidos em geral);
Industria Mecanica (caldeiras, equipamentos para industria de papeldo, torno
mecanico e prensas); Industria de Componentes Eletro-eletrénicos, Industria de
Produtos Alimenticios (carnes e derivados e condimentos); Industria Moveleira
(copas, cozinhas, dormitdrios e demais artigos no ramo) e a Industria Téxtil e do
Vestuario que gera aproximadamente 1.750 empregos diretos e 3.500 empregos
indiretos na cidade, na industria do jeans, meia malha e lingerie.

c) Setor Terciario: Na area comercial e prestacao de servicos, Rio do Sul destaca-se
por ser polo da regido considerado referéncia para compras e servigcos. Conta com
aproximadamente 1.300 empresas comerciais, e 1.882 prestadoras de servi¢os, que
se desenvolveram buscando atender as fun¢fes intermediarias e complementares
aos demais setores.

De maneira geral, pode-se dizer que a economia do municipio de Rio do Sul
diversifica-se entre os trés setores econdmicos. Na situacdo atual, classifica-se como um
dos mais importantes municipios em termos da geracdo de emprego e renda, e polo de
compras. O municipio de Rio do Sul, conta com fortes industrias em varios segmentos,
(metal-mecéanico, alimenticio, téxtil) e um setor de prestacdo de servigos e atividades
ligadas ao comércio bem diversificado em relagcdo aos municipios menores, da regiao.

Deste modo, a economia do municipio de Rio do Sul, além de estar voltada ao
atendimento da caréncia de municipios vizinhos, em termos de produtos e servicos, atrai
também um contingente de trabalhadores que deslocam-se de regifes proximas, em
busca de melhores oportunidades de trabalho e valorizacao da renda.
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Neste contexto, faz-se necessario, uma analise da atividade econémica que mais
prevalece na economia do municipio de Rio do Sul. Qual o setor de maior
representatividade ao desenvolvimento econOmico. E uma forma de mensurar a
participacdo dos setores econémicos, é através do levantamento dos dados do PIB’, que
segundo IPEA 1996, o levantamento do PIB é feito atrabves da soma dos valores
monetarios de todos os bens e servicos finais produzidos, em todos os setores
economicos, durante um determinado periodo de tempo.

Na Tabela 5, abaixo, segue o valor adicionado das Atividades Agropecudarias,
Industriais e Atividade de Servigos, segundo dados do IBGE e SPG, bem como, dados do
PIB total do municipio com a representacdo da participacdo (em R$ e %) do setor
terciario na composi¢ado do PIB municipal:

Tabela 5. Valor Adicionado por Setor Econdmico, PIB total para o de municipio de Rio do Sul, 1998 a 2004,
(em R$ e %).

ANO Agropecuaria Indastria R$ Servicos PIB Municipal Participagdo
R$ milhdes milhges R$ milhdes R$ milhdes Servigos %
1998 6,70 116,39 141,22 264,31 53,43
2000 7,89 168,42 164,79 341,10 48,31
2002 9,65 244,75 208,44 462,84 45,04
2004 14,72 338,02 248,71 601,45 41,35

Fonte: SPG/DEGE/Geréncia de Estatistica e IBGE (1998-2004).

Os dados pesquisados demonstram que o no decorrer dos anos, o0 setor terciario
do municipio de Rio do Sul vem despontando grande influéncia na economia local.
Através dos dados levantados do PIB, verifica-se que os setores em estudo vém
exercendo uma expressiva participacdo para a economia do municipio. Colocando-o em
segundo lugar em termos de valor adicionado na composi¢ao do PIB municipal.

Nota-se que para o ano de 1998, as atividades desenvolvidas pelo setor terciario,
tiveram uma expressiva participacdo para a economia do municipio, com uma
representatividade um pouco superior a 53% do total do valor adicionado, superando até
mesmo o setor da industria, que sempre foi considerado o carro chefe da economia local.

Além disso, Rio do Sul também sofreu com o processo de reestruturacdo e
composicdo das atividades produtivas, ocorridas no Brasil, e 0 nivel de desenvolvimento
do terciario riosulense, também esta associado a velocidade e ao grau de inovacgao
tecnolégica ocorridos nos processos produtivos e organizacionais das empresas
riosulense.

O levantamento do PIB, é realizado através da soma dos valores monetarios de todos os bens e servicos finais produzidos, por todos
os setores econdmicos, durante um determinado periodo de tempo.
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6 Caracterizacao das atividades terciarias do munic  ipio de Rio do Sul

A pesquisa em relacdo a formacédo econémica do municipio de Rio do Sul trouxe
dados que indicam a diversificagdo da economia local. Formada por indastrias de
manufaturados de madeira, vestuario em jeans e malha, produtos metal-mecanico,
eletrbnicos, alimenticios, informética, comercio, prestadores de servi¢cos, entre outros.
Neste sentido, percebe-se que o setor terciario vem despontando e assumindo um
importante papel ha economia do municipio.

Os dados que serao apresentados abaixo, (Tabela 6), sédo informacdes relativas ao
namero de empresas ou unidades distribuidas existentes em cada setor econémico que
compdem a economia do municipio de Rio do Sul. A tabela traz também, o nimero de
pessoas ocupadas, que foram obtidos a partir da consolidacao de informacdes cadastrais
e econdmicas contidas na Relacdo Anual de Informacdes Sociais — RAIS, de acordo com
a Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas — CNAE, e referem-se & composicao
das principais atividades que formam a economia do municipio:

Tabela 6. Nimero de empresas e empregados por setor econdmico.

1995 2000 2005
Setor NUmero NUmeros NUmero NUmeros NUmero NUmeros

Econdmico Empresas  Empregados Empresas Empregados Empresas Empregados

Primario 13 179 10 149 18 103
Secundario 351 4.624 427 5.721 474 7.760

Terciario

- Comércio 683 2.408 833 3.731 1.207 5.760

- Servicos 426 4.260 1.800 5.560 1.882 8.175
Adm. Publica 4 932 4 1.051 7 1571

Fonte : Bases Estatisticas RAIS/CAGED - Acesso Online (1995-2005).

Os resultados levantados séo de periodicidade anual, e demonstram que ao longo
dos anos, as atividades terciarias do municipio, tiveram um aumento consideravel no nivel
de estabelecimentos e empresas, como também no nimero empregos gerados nestes
anos, seguindo a tendéncia ocorrida no ambito do Brasil. Em Rio do Sul, o segmento das
atividades terciarias que mais emprega, é o das atividades ligadas ao comércio, em
seguida o segmento da prestacdo de servicos, e por ultimo da Admistracdo Publica,
porém, este Ultimo segmento, aparece no setor como sendo um dos mais representativos
na absorcdo da méao-de-obra, em termos de numeros de estabelecimentos versus niumero
de empregados. Chama a antecdo, os dados do segmento de servigos, sozinho ele
ultrapassa os demais setores juntos, (primario e secundario), observa-se que para 0 ano
de 1995, o municipio possuia 426 estabelecimentos prestadores de servicos, com 4260
empregados. No decorrer dos anos da pesquisa, ele triplicou em termos de numero de
empresas e dobrou no numero de empregados.

Estes dados comprovam a idéia de Kon (1999), onde cita 0 setor terciario como
sendo um forte absorvedor de méo-de-obra nas economias, e servindo de alternativa de
renda para uma parcela significativa da populagdo. Sendo que em Rio do Sul, esta
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concentracdo de mao-de-obra, principalmente nas atividades de servicos, pode estar
associada ao fato do municipio dispor dos mais variados segmentos de atividades nas
areas de prestacao de servicos. Como também ao fato de o municipio ser considerado a
“capital do Alto Vale do Itajai”, polo da regido dos 28 municipios da AMAVI — Associacao
dos Municipios do Alto Vale do Itajai, que compreende mais de 250 mil habitantes.
Destacando-se na prestacao de servicos, nas areas da saude, educacédo, publicidade e
propaganda, transportes, seguranca, informatica entre outros.

O segmento do comércio varejista riosulense € caracterizado por pequenos
estabelecimentos, que comercializam na sua maioria, produtos voltados ao atendimento
das necessidades de consumidores em geral, e produtos considerados basicos ao
consumo como: lojas de produtos especializados, armarinho, vestuario, calcados,
alimenticios, pecas e acessorios para veiculos, entre outros.

Para o periodo pesquisado, o0 segmento do comércio varejista registra um namero
de 1.020 empresas, com um total de 3.498 empregados, enquanto que o segmento do
comércio atacadista, eram apenas 153 empresas, com 1.025 pessoas ocupadas. Ja
dentro do segmento, prestacdo de servicos, de acordo com a RAIS/95 este segmento
concentrava 4.260 pessoas ocupadas no ano de 1995, e no ultimo Censo Comercial
SEBRAE-SC, para os anos de 2003/2004, ja eram 8.050 empregados no segmento da
prestacao de servicos do municipio.

Referente a mao-de-obra empregada no setor terciario riosulense, os dados
pesquisados revelaram que esta concentrada entre trabalhadores com o grau de
escolaridade na faixa de primeiro e segundo grau completo. Durante a pesquisa, verificou-
se também uma grande disparidade na renda média paga por género neste setor. Os
homens empregados chegam a ganhar em torno de 20 a 30% mais que as mulheres
empregadas no mesmo setor e com mesmo grau de instru¢cdo ou muitas vezes até maior.
Esses rendimentos, podem estar refletindo a grande oferta de méo-de-obra existente no
municipio, 0 que causa a baixa oportunidade de empregos na regido, obrigando
trabalhadores qualificados a aceitarem empregos com baixa remuneragdo e que néao
exigem alta escolaridade.

Nesse sentido, durante a pesquisa observou-se que 0 setor terciario riosulense
detém uma concentragdo maior de mulheres, porem com baixa remuneracao.
Constatando-se que neste setor prevalecem a heterogeneidade entre as atividades, e
entre rendimentos.

7 Consideracoes finais

Constatou-se que o papel desempenhado pelo setor terciario, ao processo de
desenvolvimento econdmico, tem caracteristicas diferenciadas em paises mais
avancados ou em desenvolvimento. Porém é fundamental em qualquer nivel de
desenvolvimento, ao tornar-se a maior fonte de geracdo de empregos na atualidade. Por
outro lado, o papel dos servicos € mais do que esse € um pré-requisito para o
desenvolvimento e ndo apenas um resultado ou um produto final. Sua provisdo adequada
torna-se, um elemento crucial a dindamica do processo de desenvolvimento das
economias, para prepara-las para o caminho da modernizacdo econémica, uma vez que
neste setor, insere-se uma gama infinita de atividades produtivas e necessérias ao inter-
relacionamento entre os demais setores econdmicos.
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No Brasil, o setor terciario, apresentou-se como resultado do processo de
industrializacdo, onde constituiu-se um setor, com segmentos complementares as
atividades produtivas. A partir dai, criou-se novos postos de trabalho, e iniameras
pequenas e médias empresas, colocando o setor num papel de destaque na estrutura do
emprego e para a economia brasileira.

Para o municipio de Rio do Sul, constatou-se que o setor terciario no periodo que
compreendeu a pesquisa (1995-2005), apresentou-se como sendo um importante
responsavel pelas mudancas estruturais ocorridas na estrutura ocupacional do municipio,
caracterizando um setor com grande heterogeneidade de atividades e de rendimentos.

Durante a pesquisa, observou-se que as atividades do setor terciario do municipio
de Rio do Sul — SC sao caracterizadas pela absorcdo de uma grande parcela da
populacao riosulense, marcados pelo baixo grau de instrucdo e com baixa remuneracao,
e apresentando uma forte disparidade entre as rendas pagas por género. As mulheres
ocupadas nas atividades deste setor apresentaram-se com rendimentos bem inferiores
aos que sao remunerados os homens.
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